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السفير مارتن كوبلر      
ــي  ــا ف ــن 40 عامًً ــد ع ــرة تزي ــه خب ــدة لدي ــم المتح ــي الأم ــابق ف ــؤول س ــي ومس ــي ألمان دبلوماس

مناطــق النزاع وما بعد النزاع.

ــز  ــة يوشــكا فيشــر، حيــث كانــت مهامــه ترِكِّ ــر الخارجي ــوان ومستشــار وزي شــغل منصــب رئيــس دي
ــر  ــدى مص ــا ل ــفير ألماني ــب س ــا منص ــغل أيضًً ــط. وش ــرق الأوس ــان والش ــي البلق ــا ف ــى دور ألماني عل
ــام  ــن الع ــاص للأمي ــل الخ ــب الممث ــرى نائ ــر الأخ ــفير كوبل ــام الس ــملت مه ــتان. ش ــراق وباكس والع

للأمــم المتحدة في كِلِّ من أفغانســتان والعراق وجمهورية الكونغــو الديمقراطية وليبيا. 

ملخََّص
يُُحــدِِث الــذكاء الاصطناعــي ثــورةًً فــي مجــال الدبلوماســية مــن 
خلال محــاكاة وظائــف الإدراك لــدى البشــر وأتمتــة المهــام 
التــي تتطلــب عــادةًً ذكاءًً بشــرياًً. وتضيــف الدبلوماســية، والّّتــي 
تُُعــرََّف بأنّّهــا فــن التأثيــر علــى الحكومــات والشــعوب الأجنبيــة 
ــز  مــن خلال الحــوار والتفــاوض، الــذكاء الاصطناعــي الآن لتعزي

يـر. الكـفـاءة والتأثـ

التجــاري  المستشــار  مثــل  الاصطناعــي،  الــذكاء  أدوات 
مؤسســة  مــن  الكبيــرة  اللغــة  ونمــاذج   )CTA( المعرفــي 
DiploFoundation ومقرهــا مالطــا، تســاعد فــي الاتفاقيــات 
التجاريــة وصياغــة الكلمــات التــي يلقيهــا المتحدثــون. وتســعى 
مبــادرات مثــل مبــادرات الوكالــة الألمانيــة للتعــاون الدولــي، 
وهــي إحــدى وكالات التنميــة الألمانيــة، إلــى تعزيــز الشــمول 
ــات  ــة للغ ــة مفتوح ــات لغوي ــات بيان ــاء مجموع ــن خلال إنش م

الإقليميــة.

ز هــذه النظــرة التحليليــة أهميــة دور الــذكاء الاصطناعــي  تُُبــرِِ
الــذكاء  يقــدم  حيــث  الدبلوماســية،  المفاوضــات  فــي 
القضايــا  لتحديــد  البيانــات  علــى  قائمًًــا  دعمًًــا  الاصطناعــي 
ــر  ــة التحضي ــن عملي ــي يُُحِسِّ ــتراتيجيات، وبالتال ــح والاس والمصال
المدعومــة  المبكــر  الإنــذار  أنظمــة  وتعمــل  القــرار.  واتخــاذ 
بالــذكاء الاصطناعــي، مثــل نظــام الإنــذار المبكــر فــي الاتحــاد 
علــى  والهنــد،  الصيــن  فــي  المماثلــة  والأنظمــة  الأوروبــي 
اكتشــاف الأزمــات المحتملــة والاســتجابة لهــا. ويواجــه الــذكاء 
أدوات  خلال  مــن  المضللــة  المعلومــات  أيضًًــا  الاصطناعــي 
ــر  ــع للاتحــاد الأوروبــي ومختب ــار المزيفــة التاب مثــل مرصــد الأخب

المعلومــات. مصداقيــة  يعــزز  ممــا  المضللــة،  المعلومــات 

يســبب  أنــه  إلا  الاصطناعــي،  الــذكاء  مزايــا  مــن  الرغــم  علــى 
والهلوســة  الأســود“  ”الصنــدوق  مشــكلة  مثــل  تحديــات 
الاعتبــارات  وتؤكــد  البيانــات.  فــي  المتأصلــة  والتحيــزات 
ــى  ــية عل ــي الدبلوماس ــري ف ــع البش ــرورة الطاب ــة وض الأخلاقي
والتعاطــف  العاطفــي  فالــذكاء  الاصطناعــي.  الــذكاء  قيــود 
والتفاهــم الثقافــي هــي جوانــب حاســمة فــي الدبلوماســية لا 

محاكاتهــا. الاصطناعــي  للــذكاء  يمكــن 

فــي حيــن أن الــذكاء الاصطناعــي ينبــئ بإحــداث نقلــة نوعيــة فــي 
الدبلوماســية مــن خلال زيــادة الكفــاءة وفتــح آفــاق جديــدة 
للتعــاون الدولــي، إلا أنــه لا يمكــن أن يحاكــي القــدرة علــى تقديــر 
البشــر.  للدبلوماســيين  العلاقــات  إقامــة  ومهــارات  الأمــور 
ــر  ــل والتضاف ــي التكام ــية ف ــتقبل الدبلوماس ــن مس ــذا، يكم ول
الالتــزام  مــع  البشــرية،  والخبــرات  الاصطناعــي  الــذكاء  بيــن 

بالمعاييــر واللوائــح الأخلاقيــة.

ِـن هــذه الورقــة البحثيــة أن منطقــة الخليــج، ولا ســيما دول  تُُي�ب
العربيــة  والمملكــة  المتحــدة  العربيــة  الإمــارات  دولــة  مثــل 
الــذكاء  مــن  الاســتفادة  فــي  ســبّّاقة  كانــت  الســعودية، 
الاصطناعــي لتنويــع اقتصاداتهــا وتعزيــز حضورها الدبلوماســي 
ــات  ــهيل الخدم ــي لتس ــذكاء الاصطناع ــتخدم ال ــي. ويُُس العالم
الحكوميــة، وتعزيــز الدبلوماســية العامــة، ودعــم إدارة الأزمات.

ــب  ــى التدري ــة إل ــى الحاج ــديد عل ــة بالتش ــرة التحليلي ــم النظ تُُختت
ذكيــة“،  ”ســفارات  واســتحداث  للدبلوماســيين،  المناســب 
الــذكاء  لحوكمــة  وعالميــة  إقليميــة  تشــريعات  ووضــع 
الــذكاء الاصطناعــي،  التطــور فــي  الاصطناعــي. مــع تواصــل 
فإنــه ينبــئ بإحــداث تغييــرات معتبــرة فــي الدبلوماســية، ولكــن 
يجــب أن يخضــع للمعاييــر الأخلاقيــة وأن يكــون التركيــز علــى 

اســتبدالها. وليــس  البشــرية  القــدرات  تعزيــز 

ــات  ــة التوصي ــرة التحليلي ــذه النظ ــدم ه ــرى، تق ــاط أخ ــب نق بجان
ــة: التالي

التعليــم أولًاً: يجــب أن تتضمــن برامــج تدريــب الدبلوماســيين 
التفكيــر الابتــكاري وإدارة البيانــات الضخمــة والتعلــم الآلــي.

الــذكاء الاصطناعــي فــي الســفارات: تطويــر وتنفيــذ  إدخــال 
مفاهيــم ”الســفارات الذكيــة“ والحلــول المدعومــة بالــذكاء 
ــوارد. ــالات وإدارة الم ــة والاتص ــات القنصلي ــي للخدم الاصطناع
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الدبلوماســية الاســتباقية/منع نشــوب النزاعــات: اســتغلال الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل كميــات هائلــة من البيانــات لتحديــد الاتجاهات 
الناـشـئة ومـجـالات التـعـاون أو الـصـراع المحتملة.

ــع  ــى المواق ــي عل ــذكاء الاصطناع ــن بال ــاعدين الافتراضيي ــة والمس ــة الآلي ــات الدردش ــتخدام روبوت ــة: اس ــية العام ــز الدبلوماس تعزي
ــي.  ــور الأجنب ــع الجمه ــل م ــين التفاع ــي لتحس ــل الاجتماع ــوات التواص ــية وقن ــة الدبلوماس الإلكتروني

الدّّبلوماســيّّة الاقتصاديــة: اســتغلال الــذكاء الاصطناعــي لتحديــد الشــراكات الاقتصاديــة الاســتراتيجية وفــرص الاســتثمار لتتماشــى 
ـمـع أـهـداف التنوـيـع الاقتـصـادي لـلـدول. 

ــادل  التعــاون فــي حوكمــة للــذكاء الاصطناعــي: إنشــاء مجموعــات عمــل إقليميــة حــول الــذكاء الاصطناعــي فــي الدبلوماســية لتب
يـر مـشـتركة. أفـضـل الممارـسـات ووـضـع معايـ
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تفاصيل الموضوع
“ يُُحــدث الــذكاء الاصطناعــي ثــورةًً فــي كل قطــاع يصــل إليــه، والدبلوماســية ليســت اســتثناءًً مــن ذلك. وبينمــا تخوض الــدول غمار 
مشــهد عالمــي متزايــد التعقيــد، يتــم تســخير تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي لتعزيــز الجهــود الدبلوماســية ورســم ملامــح العلاقــات 
ا مــن التحلــيلات التنبؤيــة التــي تســاعد فــي اتخــاذ القــرارات الاســتراتيجية إلــى الترجمــة اللغويــة المدعومــة بالــذكاء  الدوليــة. فبــدءًً
الاصطناعــي التــي تقضــي علــى حواجــز التواصــل، يعيــد الالتقــاء بيــن الــذكاء الاصطناعــي والدبلوماســية تشــكيل كيفيــة التواصــل 
والتفــاوض والتعــاون بيــن الــدول علــى الصعيــد العالمــي. فــي هــذا المقــال، نتعمــق فــي التأثيــر النوعــي للــذكاء الاصطناعــي علــى 

الممارســات الدبلوماســية، ونستكشــف التطبيقــات والتحديــات والآثــار المترتبــة علــى مســتقبل الدبلوماســية العالميــة.”

 ChatGPT تبــدو هــذه المقدمــة جيــدة، أليــس كذلــك؟ لقــد وضعتهــا بالخــط المائــل لأنــي لســت أنــا الــذي كتبتهــا، وإنمــا طلبت مــن
كتابتهــا لــي. مثــال عملــي آخــر يُُظهــر الفــرص، ولكــن أيضــاًً قيــود الــذكاء الاصطناعــي فــي الدبلوماســية: خلال فتــرة رئاســتي لبعثــة 

الأمــم المتحــدة فــي ليبيــا، عملنــا لفتــرة طويلــة علــى ”خارطــة طريــق للــسلام“ )الملحــق رقــم 1(.

كان هــذا نتيجــة ســاعات مــن الاجتماعــات ومســودات لا حصــر لهــا. الــذكاء الاصطناعــي يســتطيع الآن إنشــاء ”خارطــة طريــق“ 
مــن هــذا القبيــل فــي بضــع ثــوانٍٍ فقــط )الملحــق 2(. ومــع ذلــك، لــم يحــدث أي تقــدم سياســي فــي عمليــة الــسلام فــي ليبيــا بيــن 
عامــي 2017 و2024، بــل علــى العكــس، ســارت الأوضــاع مــن سيئ إلــى أســوأ. ويوضــح هــذا المثــال أن الــذكاء الاصطناعــي يمكــن 

أن يكــون أداة فعالــة، إلا أنــه لا يكفــي لتحقيــق نتائــج مســتدامة.

دعونــا الآن نلقــي نظــرةًً عــن كثــب علــى فــرص وقيــود الــذكاء الاصطناعــي وفوائــده للدبلوماســية، بمــا فــي ذلــك أهميتــه بالنســبة 
. للخليج

التعريفات أولًاً:  

ماذا نعني ب “الذكاء الاصطناعي”؟

ــى  ــدرة عل ــد الآلات بالق ــى تزوي ــدف إل ــوب يه ــة الحاس ــوم وهندس ــي عل ــات ف ــدد التخصص ــال متع ــو مج ــي ه ــذكاء الاصطناع ال
محــاكاة الوظائــف الإدراكيــة للبشــر.)1( تســتخدم أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي البيانــات والخوارزميــات)2( والقــدرة الحاســوبية 

ــريًًا. ــادةًً ذكاءًً بش ــب ع ــي تتطل ــام الت ــة المه ــكلات وأتمت ــل المش ــاط وح ــى الأنم ــرف عل للتع

ما هي “الدبلوماسية”؟

يمكــن تعريــف الدبلوماســية بأنهــا النهــج الــذي تراكــم عبــر الزمــن للتأثيــر فــي قــرارات وســلوك الحكومــات والشــعوب الأجنبيــة 
والتوفيــق بيــن مصالحهــا مــن خلال الحــوار والتفــاوض وغيرهــا مــن التدابيــر دون حــرب أو عنــف، أي حتــى قبــل النــزاع المقتــرن 
بالعنــف أو بعــده. وتتجــاوز الممارســات الدبلوماســية الحديثــة العلاقــات الثنائيــة لتشــمل مؤتمــرات القمــة، والمؤتمــرات الدولية، 
والدبلوماســية البرلمانيــة، والتفاعــل بيــن المشــرعين مــن مختلــف الــدول، والجهــات الفاعلــة مــن غيــر الــدول مثــل الميليشــيات 

أو الكياـنـات دون الإقليمـيـة مـثـل الـمـدن الكـبـرى وحـتـى الـشـركات الخاـصـة القوـيـة.

مــن الأمــور الحاســمة لنجــاح المفاوضــات الدبلوماســية أو فشــلها لباقــة الدبلوماســيين وقدرتهــم علــى حــل المشــاكل دون 
ــارة العــداء ومواجهــة تعقيــد المشــهد السياســي والاختلافــات الثقافيــة والمصالــح المتضاربــة. هــل يمكــن اســتبدال هــذا  إث

العنصــر البشــري الحاســم بالــذكاء الاصطناعــي؟

ــي  ــال ف ــبيل المث ــى س ــة؛ عل ــراض إداري ــات لأغ ــل البيان ــره لتحلي ــي وغي ــذكاء الاصطناع ــة ال ــن وزارات الخارجي ــد م ــتخدم العدي تس
الخدمــات القنصليــة أو لأغــراض الدبلوماســية العامــة شــبه الآليــة. فحتــى قبــل ChatGPT وأدوات الــذكاء الاصطناعــي الأخــرى،)3( 
ــة  ــارة والتنمي ــدة للتج ــم المتح ــر الأم ــه مؤتم ــذي صمم ــي ال ــاري المعرف ــار التج ــة. المستش ــة العملي ــض الأمثل ــاك بع ــت هن كان
)الأونكتــاد( يحلــل الاتفاقــات التجاريــة القائمــة ويقتــرح اتفاقــات جديــدة.)4( والهــدف مــن ذلــك هــو ضمــان تكافــؤ الفــرص بيــن 

لـدان ذات الـمـوارد الـبشـرية المـحـدودة ـفـي المفاوـضـات المعـقـدة. الـب

برنامــج صياغــة الكلمــات مــن مؤسســة DiploFoundation، الــذي يعتمــد علــى “نمــاذج لغويــة كبيــرة”)5( مدعومًًــا بالخبــرات الفرديــة، 
يصيــغ نصوصًًــا ويكتــب كلمــات حــول مواضيــع دوليــة بلمســة زر واحــدة بنــاءًً علــى إعــدادات افتراضيــة يختارهــا كل فــرد.)6(

ــة  ــة مفتوح ــات لغوي ــات بيان ــاء مجموع ــوزيلا لإنش ــة م ــع مؤسس ــي )GIZ( م ــاون الدول ــة للتع ــة الألماني ــت الوكال ا، تعاون ــرًً أخي
ــى  ــا عل ــدث به ــم التح ــي لا يت ــات الت ــي اللغ ــي ف ــذكاء الاصطناع ــتخدام ال ــى اس ــكارات إل ــذه الابت ــدف ه ــة. وته ــدان النامي ــي البل ف
ًـا ولكــن يســتخدمها العديــد مــن الأشــخاص علــى المســتوى الإقليمــي، علــى ســبيل المثــال لغــات كينياروانــدا  نطــاق واســع عالمي�

ــا)7(. ــدا فــي شــرق أفريقي وكيســواحيلية ولوجان
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الذكاء الاصطناعي كأداة للمفاوضات

لكــن كيــف يمكــن اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي فــي جوهــر الممارســة الدبلوماســية وهــو: التفــاوض؟ هــل مــن الممكــن 
اســتخدام أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي لتقييــم المعلومــات ذات الصلــة بالتفــاوض بطريقــة تخلــق قيمــةًً مضافــةًً كبيــرةًً مقارنــةًً 

ــا؟  ــات وإجرائه ــر للمفاوض ــات للتحضي ــل البيان ــة لتحلي ــرق التقليدي بالط

مــن ناحيــة، تُُقــاس القيمــة المضافــة بمعيــار الكفــاءة الرســمي: هــل مــن الممكــن تقييــم المعلومــات باســتخدام مــوارد أقــل، 
مَََّ الحصــول علــى ميــزة معلوماتيــة واضحــة علــى الأطــراف الأخــرى؟ جــودة التحليــل  وبالتالــي تحقيــق النتائــج بســرعة أكبــر، ومــن �ث
ــن بشــدة مــن فــرص نجــاح الشــركاء  م نظــم الــذكاء الاصطناعــي رؤى اســتراتيجية تُُحِسِّ : هــل تُُقــِدِّ أمــر بالــغ الأهميــة أيضــاًً

ــي؟ ــذكاء الاصطناع ــتخدم ال ــراف تس ــع الأط ــت جمي ــدث إذا كان ــاذا يح ــن؟ وم المتفاوضي

يجــب أن تبــدأ المفاوضــات فــي حــل النزاعــات دائمًًــا بتحليــل شــامل للموقــف ومصالــح الأطــراف المتنازعــة. ولهــذا الغــرض، تقــوم 
ــي  ــذكاء الاصطناع ــل بال ــي تعم ــات الت ــم المفاوض ــة دع ــر أنظم ــال بتطوي ــبيل المث ــى س ــي عل ــاد الأوروب ــة والاتح وزارات الخارجي
لمســاعدة الدبلوماســيين والمفاوضيــن فــي المفاوضــات الدوليــة المعقــدة.)8( والهــدف مــن ذلــك هــو مســاعدة المفاوضيــن 
فــي التحضيــر للمفاوضــات وإجرائهــا وإبرامهــا علــى نحــو أفضــل مــع الــدول الأخــرى والمنظمــات الدوليــة والجهــات الفاعلــة مــن 

غيــر الــدول. 

م أيضًًــا  تقــوم هــذه الأنظمــة بتحليــل كميــات هائلــة مــن البيانــات لتحديــد قضايــا التفــاوض المحتملــة والمصالــح والخيــارات. وتُُقــِدِّ
رؤى حــول مواقــف الأطــراف الأخــرى وأهدافهــا والقيــود التــي تواجههــا. وبنــاءًً علــى التحليــل، تُُقدََّم توصيــات للمفاوضين بشــأن 
اســتراتيجيات التفــاوض المحتملــة والأســاليب والحجــج المضــادة. وتســمح هــذه الأنظمــة للمســتخدمين بإنشــاء ســيناريوهات 

افتراضيــة واستكشــاف نتائــج تفاوضيــة مختلفــة.)9( 

المزايــا واضحــة: تحســين التحضيــر مــن خلال تحديــد المشــكلات الرئيســية والعقبــات المحتملــة، وتعزيــز عمليــة اتخــاذ القــرار مــن 
خلال الدعــم القائــم علــى البيانــات حتــى أثنــاء التفــاوض، وتحقيــق نتائــج أفضــل بشــكل عــام مــن خلال الاســتفادة مــن التحلــيلات 
والتوصيــات المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي. وســتدخل هــذه الأنظمــة حتمــاًً فــي المفاوضــات التجاريــة الدوليــة، ومفاوضــات 
تغيــر المنــاخ، وجهــود حــل النزاعــات مثــل مفاوضــات الــسلام أو إدارة الأزمــات أو لدعــم مفاوضــات المســاعدات الإنســانية بيــن 

الحكومــات والمنظمــات الدوليــة والمنظمــات غيــر الحكوميــة.

الذكاء الاصطناعي ومنع نشوب النزاعات

ــزاع  ــف الن ــا اكتُُشِِ ــيط: كلم ــم كل وس ــا يعل ــات. فكم ــوب النزاع ــع نش ــر ومن ــذار المبك ــو الإن ــة ه ــتخدام الهام ــالات الاس ــد مج أح
وتــم التفــاوض حولــه فــي وقــت مبكــر، كان مــن المرجــح الوصــول إلــى حلــول مربحــة للجميــع، وتجنــب المزيــد مــن التصعيــد.)10( 
ــي، وهــو آليــة مصممــة للكشــف عــن الأزمــات أو  ــذار المبكــر للاتحــاد الأوروب ــدة فــي هــذا الســياق نظــام الإن ــة الجي ومــن الأمثل
ــر  التهديــدات المحتملــة فــي الاتحــاد الأوروبــي والاســتجابة لهــا قبــل أن تتصاعــد. ويهــدف هــذا النظــام إلــى منــع أو تخفيــف أث

يـة. مـات الإلكترونـ يـة أو الهجـ مـات الإرهابـ يـة أو الهجـ كـوارث الطبيعـ ثـل الـ مـات، مـ الأزـ

يعتمــد نظــام الإنــذار المبكــر علــى شــبكة مــن مؤسســات الاتحــاد الأوروبــي والــوكالات والــدول الأعضــاء التــي تعمــل معًًــا 
ــة  ــيلات تنبؤي ــام تحل ــة نظ ــة الصيني ــوََّرت الحكوم ــك ط ــتجابة. وكذل ــط الاس ــع خط ــر ووض ــل المخاط ــات وتحلي ــادل المعلوم لتب
ــة  ــات المحتمل ــد النزاع ــة وتحدي ــات الاقتصادي ــؤ بالاتجاه ــي للتنب ــم الآل ــات التعل ــتخدم خوارزمي ــي يس ــذكاء الاصطناع ــوم بال مدع
وتوقــع اتجاهــات الــرأي العــام. ووضعــت الحكومــة الهنديــة نظامًًــا للاســتجابة للأزمــات مدعومًًــا بالــذكاء الاصطناعــي يســتخدم 

ــة. ــات المحتمل ــؤ بالأزم ــاط والتنب ــد الأنم ــرة وتحدي ــات الكبي ــات البيان ــل مجموع ــي لتحلي ــم الآل ــات التعل خوارزمي

كشف الأخبار المزيّّفة

والتلاعــب  الكاذبــة  الأخبــار  دائمــة بســبب نشــر  لعراقيــل  السياســية،  الأزمــات  فــي حــالات  المفاوضــات، وخاصــة  تتعــرض 
ــك،  ــال. ولذل ــة والخي ــن الحقيق ــل بي ــن للفص ــدر بثم ــي أداة لا تق ــذكاء الاصطناع ــي(. وال ــل الإعلام ــملات التضلي ــات )ح بالمعلوم

طــوّّر الاتحــاد الأوروبــي عــدة أدوات للمســاعدة فــي تحديــد الأخبــار الكاذبــة ومكافحتهــا. 

مرصــد الأخبــار المزيفــة هــو أداة قائمــة علــى شــبكة الإنترنــت تتعقــب وتحلــل الأخبــار المزيفــة فــي لحظــة حدوثها. وهو يســتخدم 
خوارزميــات معالجــة اللغــة الطبيعيــة)11( وخوارزميــات التعلــم الآلــي لتحديــد القصــص الإخباريــة المزيفــة المحتملــة وتصنيفهــا 
بنــاءًً علــى مســتوى مصداقيتهــا)12(. ويكشــف المرصــد بســرعة، علــى ســبيل المثــال، أن الخبــر الــذي يقــول إن “60 فــي المئــة مــن 
جرائــم العنــف فــي ألمانيــا يرتكبهــا ذكــور مــن أصــول مهاجــرة” كاذب بالتأكيــد، وتصريــح رئيــس الــوزراء المجــري فيكتــور أوربــان 
ًـا خلال 14 عامًًــا“ كاذب فــي الغالــب، ناهيــك  فــي الحملــة الانتخابيــة الحاليــة للبرلمــان الأوروبــي بــأن ”اقتصــاد المجــر تضاعــف تقري�ب
عــن اســتراتيجيات الأخبــار المزيفــة فــي الحملــة الانتخابيــة الأمريكيــة فــي الفتــرة التــي تســبق الانتخابــات الرئاســية فــي 5 نوفمبــر.
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أطلــق الاتحــاد الأوروبــي فــي عــام 2016 مبــادرة تقصــي الحقائــق لتعزيــز الشــفافية والدقــة والمســاءلة فــي المعلومــات 
ــادرة الاتحــاد الأوروبــي لكشــف الحقائــق شــبكةًً مــن المنظمــات المســتقلة لكشــف الحقائــق، والتــي  الإلكترونيــة. وتشــمل مب
تتحقــق مــن دقــة المقــالات والتقاريــر الإخباريــة.)13( أمــا مختبــر الاتحــاد الأوروبــي للتحقــق مــن المعلومــات فهــو منصــة مفتوحــة 
المصــدر تســتخدم خوارزميــات التعلــم الآلــي لتحليــل حــملات التضليــل واكتشــافها. وتوفــر هــذه المنصــة لوحــة بيانــات للباحثيــن 

ــات لحــملات التضليــل التــي تــم تحديدهــا.)14( والمحلليــن لتتبــع حــملات التضليــل وتحليلهــا، بالإضافــة إلــى قاعــدة بيان

الجانب السلبي للذكاء الاصطناعي

كمــا رأينــا، يوفــر الــذكاء الاصطناعــي العديــد مــن الفوائــد ولكــن لــه أيضًًــا ســلبيات وتحديــات معتبــرة. ونعــرض فيمــا يلــي بعــض 
ــذكاء الاصطناعــي:  المخــاوف الأساســية المرتبطــة بال

عن “الصناديق السوداء” و”الهلوسة”

ًـا محــور النقــاش. )أطلقــت أبــو ظبــي، علــى ســبيل المثــال، فــي عــام 2023 برنامج”جيــس“، وهــو  النمــاذج اللغويــة الكبيــرة هــي حالي�
نمــوذج جديــد للــذكاء الاصطناعــي باللغــة العربيــة، وكانــت وزارة الخارجيــة أحــد شــركاء إطلاق البرنامــج(. يــؤدي التدريــب بكميــات 
ــد التــي لا حصــر لهــا إلــى إنشــاء شــبكات عصبيــة ذات منطــق  هائلــة مــن البيانــات والتعلــم الآلــي ”العميــق“ المســتقل بيــن العَُُقَ
ــذكاء  ــر ال ــم يصي ــن ث ــن: وم ــى المبرمجي ــات، ولا حت ــدخلات البيان ــة م ــر نتيج ــد أن يفس ــن لأح ــي لا يمك ــا. وبالتال ــاص به ــي خ وظيف

الاصطناعــي “صندوقًًــا أســود”.)15( 

هنــاك مقولــة شــهيرة توضــح هــذا الشــعور تُُنســب إلــى رائــد الــذكاء الاصطناعــي جيفــري هينتــون، الــذي ذكــرت تقايــر بأنــه قــال: 
ــذكاء  ــاذج ال ــد نم ــدى تعقي ــى م ــوء عل ــة الض ــذه الملاحظ ــلط ه ــل.“ تس ــا تعم ــا، لكنه ــبب عمله ــن س ــرة ع ــدي أي فك ــس ل ”لي
ــوري  ــن مط ــره م ــون وغي ــرف هينت ــد اعت ــة. وق ــبكات العصبي ــةًً الش ــا، وخاص ــؤ به ــى التنب ــدرة عل ــدم الق ــة وع ــي الحديث الاصطناع
الــذكاء الاصطناعــي أنــه علــى الرغــم مــن قدرتهــم علــى إنشــاء هــذه الأنظمــة وتدريبهــا، إلا أن الأعمــال الداخليــة لنمــاذج التعلــم 

العمـيـق معـقـدة للغاـيـة لدرـجـة أن فـهـم كيفـيـة أدائـهـا بالضـبـط لا ـيـزال يمـثـل تحدـاًًي. ينـتـج ـعـن ذـلـك مـشـكلة ـفـي التحـكـم.

ليــس مــن الواضــح كيــف يمكــن للبشــر إنشــاء ذكاء اصطناعــي موثــوق وعــادل وآمــن إذا لــم يفهمــوا جوانــب العمــل الداخليــة 
لهــذه النظــم وإذا لــم يســتطيعوا فهــم البيانــات المســتخدمة لتدريــب النمــاذج. ويشــمل ذلــك التمييــز الكامــن الــذي لا يظهــر 
للعيــان إلا بعــد فتــرة طويلــة مــن الاســتخدام وتأجيــج الخلافــات الاجتماعيــة القائمــة، بالإضافــة إلــى القــدرة المحتملــة للــذكاء 

الاصطناـعـي عـلـى استنـسـاخ نفـسـه أو اـسـتخدام ـقـدرات خطـيـرة دون أن يُُطـلـب مـنـه ذـلـك.

ِـد فيهــا نظــام الــذكاء الاصطناعــي مخرجــات غيــر صحيحــة أو غيــر منطقيــة ولكنهــا تبــدو  يشــير مصطلــح “الهلوســة” إلــى حالــة يول�
معقولــة. ويمكــن أن تتــراوح هــذه المخرجــات مــن عــدم دقــة الوقائــع إلــى معلومــات ملفقــة بالكامــل. وتثيــر هلوســات الــذكاء 
ا أو  ــورًً ــا أو ص ــي نصوصًً ــذكاء الاصطناع ــج ال ــد ينت ــث ق ــرة، حي ــة الكبي ــاذج اللغوي ــي النم ــد ف ــه التحدي ــى وج ــق عل ــي القل الاصطناع
محتــوى آخــر يبــدو موثوقًًــا ولكــن لا أســاس لــه فــي بيانــات التدريــب أو الحقائــق الواقعيــة. وهنــاك حــالات تــم الإبلاغ عنهــا فــي 
الولايــات المتحــدة حيــث اســتخدم المحامــون ChatGPT للعثــور علــى ســوابق قانونيــة واختلقهــا ChatGPT كاملــةًً )ولــم يتحقــق 

المحامــون مــن ذلــك!(.

مواجهة شِِرك التحيُُّز: ضمان العدالة في أنظمة الذكاء الاصطناعي

ــن  ــب م ــاول أن تطل ــز: ح ــرك التحي ــة بشِِ ــة تام ــى دراي ــي عل ــذكاء الاصطناع ــتخدمون ال ــن يس ــيون الذي ــون الدبلوماس ــب أن يك يج
الــذكاء الاصطناعــي أن يعــرض عليــك صــورةًً لطيــار فــي شــركة طيــران وســتحصل بالتأكيــد علــى طيــار ذكــر أبيــض يقــف أو يجلــس 
فــي قمــرة القيــادة وليــس طيــاراًً أنثــى فــي الخطــوط الجويــة الهنديــة! الــذكاء الاصطناعــي تتوافــق جودتــه مــع جــودة البيانــات 
ــر  ــرارات غي ــي ق ــذكاء الاصطناع ــذ ال ــد يتخ ــة، فق ــر دقيق ــة أو غي ــر كامل ــزة أو غي ــات متحي ــت البيان ــا. إذا كان ــه عليه ــم تدريب ــي يت الت

صحيحــة أو غيــر عادلــة.

ذكاء اصطناعي ذو قلب؟ استكشاف التقاطع بين التكنولوجيا والتعاطف

ــات  ــفافية الخوارزمي ــق بش ــا يتعل ــيما فيم ــرة، لا س ــة خطي ــا أخلاقي ــية قضاي ــي الدبلوماس ــي ف ــذكاء الاصطناع ــتخدام ال ــر اس يثي
ومســاءلتها. ولذلــك، يجــب أن تضمــن الــدول أن تتصــف أنظمــة الــذكاء الاصطناعــي بالعدالــة والنزاهــة ولا تــؤدي إلــى قــرارات 

ــر أخلاقيــة.  غي

ولكــن الأهــم مــن ذلــك: لا يمكــن للــذكاء الاصطناعــي بعــد أن يحــل محــل ”اللمســة الإنســانية“. فقــد لا تســتطيع هــذه النظــم 
محــاكاة الــذكاء العاطفــي والتعاطــف والعلاقــات الشــخصية التــي لهــا أهميــة جوهريــة فــي العلاقــات الدبلوماســية، وقــد لا 
تكــون قــادرةًً علــى التفكيــر خــارج الصنــدوق أو التوصــل إلــى حلــول مبتكــرة كمــا يفعــل الدبلوماســيون البشــر. وقــد يكــون هنــاك 



السفراء اللوغارتميون:  كيف يُُحدِِث الذكاء الاصطناعي ثورةًً في الدّّبلوماسيّّة6

أيضًًــا قصــور فــي فهــم الســياق المحيــط: فربمــا لا يعــي الــذكاء الاصطناعــي تمامًًــا الســياقات الثقافيــة والتاريخيــة والسياســية 
المعقــدة التــي تقــوم عليهــا العلاقــات الدبلوماســية. بالنســبة للدبلوماســيين، مــن المهــم عــدم الإفــراط فــي الاعتمــاد علــى 
التكنولوجيــا وفقــدان الاتصــال بالجوانــب الإنســانية للدبلوماســية وإهمــال أهميــة بنــاء العلاقــات مــن خلال التفاعــل بيــن البشــر.

مخاطر إساءة استخدام البيانات ومشاكل الرقابة السيادية

ســلط ميثــاق الأمــم المتحــدة للمســتقبل فــي ســبتمبر 2024 الضــوء علــى مخاطــر إســاءة اســتخدام البيانــات، وأكــد علــى أهميــة 
الرقابــة الســيادية علــى اســتخدام أدوات الــذكاء الاصطناعــي فــي الميثــاق الرقمــي العالمــي - وهــو أحــد الأمثلــة التــي تتطلــع فيهــا 
الأمــم المتحــدة والــدول إلــى الأمــام حقًًــا باقتــراح إنشــاء لجنــة علميــة مســتقلة متعــددة التخصصــات بشــأن الــذكاء الاصطناعــي 
تراعــي التــوازن فــي التمثيــل الجغرافــي. ويعتــرف الاتفــاق بالإمكانــات الهائلــة لأنظمــة الــذكاء الاصطناعــي فــي جميــع المجــالات، 
لكنــه يشــدد علــى ضــرورة الحوكمــة الدوليــة لهــا. فالحوكمــة الفعالــة للبيانــات هــي أمــر بالــغ الأهميــة بالنســبة للــدول للحفــاظ 
ــة  ــر لخصوصي ــن المعايي ــي م ــد الأساس ــع الح ــو وض ــدف ه ــات. واله ــتخدام البيان ــاءة اس ــن إس ــراد م ــة الأف ــا وحماي ــى بياناته عل
البيانــات وأمنهــا والــذي يدعــم البلــدان فــي إدارة مــوارد بياناتهــا بفعاليــة مــع تعزيــز الوصــول العــادل إلــى تقنيــات الــذكاء 

الاصطناـعـي واـسـتخدامها.

الدبلوماسية الخليجية والذكاء الاصطناعي

ــارات  ــة الإم ــي دول ــة. ف ــة والعالمي ــة والإقليمي ــة الوطني ــح الدول ــف مصال ــية بتعري ــاعٍٍ دبلوماس ــة ومس ــة خارجي ــدأ أي سياس تب
ــة  ــية والاقتصادي ــح الجيوسياس ــي المصال ــذكاء الاصطناع ــم أدوات ال ــتعطيك معظ ــال، س ــبيل المث ــى س ــدة، عل ــة المتح العربي
ــال مــع المملكــة  ــى ســبيل المث ــي )عل ــع الاقتصــادي؛ والاســتقرار الإقليمــي؛ والتعــاون الأمن ــة: التنوي ــة الأساســية التالي والأمني
العربيــة الســعودية ومصــر(؛ والنفــوذ فــي العالــم العربــي؛ والتجــارة والاســتثمار كمركــز بيــن آســيا وأوروبــا وأفريقيــا؛ وموازنــة 
العلاقــات مــع إيــران؛ والريــادة فــي التكنولوجيــا والابتــكار، بمــا فــي ذلــك الــذكاء الاصطناعــي؛ والاســتدامة البيئيــة )مثــل مشــروع 
مدينــة مصــدر(. فــي كل مجــال مــن هــذه المجــالات، يمكــن أن يكــون إعــداد الاســتراتيجيات باســتخدام الــذكاء الاصطناعــي مفيــداًً 

للغاـيـة.

الجهــود جاريــة علــى قــدم وســاق: فــي مجــال الدبلوماســية الاقتصاديــة، تســتغل دول الخليــج، ولا ســيما دولــة الإمــارات العربيــة 
المتحــدة والمملكــة العربيــة الســعودية، الــذكاء الاصطناعــي لتنويــع اقتصاداتهــا خــارج نطــاق النفــط)17( وتتطلــع إلــى الصــدارة 
ــذكاء  ــة لل ــة دولي ــدة سياس ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــدت دول ــي )18(. اعتم ــذكاء الاصطناع ــال ال ــي مج ــي ف ــد العالم ــى الصعي عل
الاصطناعــي لدعــم علاقاتهــا الخارجيــة وتوفيــر الدعــم اللازم للمســؤولين الحكومييــن فــي المناقشــات العالميــة للــذكاء 

الاصطناعــي.)19( 

تهــدف وثيقــة الــذكاء الاصطناعــي للحوكمــة والدبلوماســية فــي دولــة الإمــارات العربية المتحــدة إلى تعزيــز الحضور الدبلوماســي 
للدولــة مــن خلال اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتســهيل الخدمــات الحكوميــة.)20( ويُُســتخدم الــذكاء الاصطناعــي كذلــك 
لتنســيق المســاعدات الإنســانية والاســتجابة للكــوارث وإدارة الأزمــات. علــى ســبيل المثــال، يســاعد تحليــل البيانــات المســتند إلــى 
الــذكاء الاصطناعــي الحكومــة فــي تقديــم دعــم أكثــر كفــاءة واســتهدافًًا للمناطــق المتضــررة مــن النزاعــات، ممــا يعــزز صورتهــا 

الدبلوماـسـية كـطـرف عالـمـي مـسـؤول. وعملـيـات الإـنـزال الـجـوي ـفـي ـغـزة ـهـي مـجـرد مـثـال واـحـد عـلـى ذـلـك.

هنــاك أمثلــة مشــابهة فــي جميــع أنحــاء الخليــج: تعمــل دبلوماســية البحرين فــي مجــال التكنولوجيــا الماليــة والــذكاء الاصطناعي 
علــى صياغــة مكانــة للــبلاد كمركــز للتكنولوجيــا الماليــة فــي منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا.)21( وأطلقــت وزارة 
الخارجيــة العمانيــة برنامجًًــا بعنــوان ”هاكاثــون الســفارات الذكيــة“ لتعزيــز الابتــكار والتحســين المســتمر فــي ســفارات عمــان فــي 
جميــع أنحــاء العالــم.)22( وفــي المملكــة العربيــة الســعودية، بــدأ التركيــز علــى الريــادة فــي الــذكاء الاصطناعــي فــي التأثيــر علــى 
ا للتوتــرات  ا عــن الصيــن نظــرًً ِـر المملكــة توجُُّههــا بعيــدًً السياســة الخارجيــة الســعودية فــي قضايــا اســتراتيجية رئيســية. وقــد تُُغي�
التكنولوجيــة بيــن الولايــات المتحــدة والصيــن مقابــل ضمانــات أمنيــة أمريكيــة والوصــول إلــى التقنيــات الأمريكيــة المتقدمــة، بمــا 

فــي ذلــك الــذكاء الاصطناعــي.)23(

الخاتمة والنظرة المستقبلية

لا يــزال دمــج الــذكاء الاصطناعــي فــي الدبلوماســية فــي بدايتــه، ولكــن الإمكانــات هائلــة. فقــد نشــهد فــي المســتقبل المزيــد مــن 
التواصــل والتعــاون بيــن الــدول، بدعــم مــن تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي المتقدمــة. ولا يــؤدي ذلــك إلــى زيــادة كفــاءة وفعاليــة 

الجهــود الدبلوماســية فحســب، بــل يمكــن أن يفتــح أيضًًــا ســالًاب جديــدة لحــل النزاعــات والتعــاون الدولــي.

مــع تقــدم التكنولوجيــا، ســيكون مــن الأهميــة بمــكان أن تعمــل الــدول والمنظمــات الدوليــة معًًــا لوضــع معاييــر ولوائــح أخلاقية 
لتحقيــق الاســتفادة القصــوى مــن الــذكاء الاصطناعــي فــي الدبلوماســية مــع تقليــل المخاطــر إلــى أدنــى حــد ممكن.
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ــف  ــك العواط ــي ذل ــا ف ــددة، بم ــل متع ــى عوام ــوي عل ــة تنط ــدة وديناميكي ــة معق ــر عملي ــن البش ــاوض بي ــإن التف ــك، ف ــع ذل م
وديناميكيــات القــوة والاختلافــات الثقافيــة.

، ينبــئ الجمــع بيــن الــذكاء الاصطناعــي والدبلوماســية بعصــر جديــد مثيــر فــي العلاقــات الدوليــة. إن تفصيــل  لكــن إجمــاالًا
ًـا فــي  ا جذري� الاســتراتيجيات والسياســات إلــى أجــزاء قابلــة للتحديــد والتنفيــذ فــي اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي ســيحدث تغييــرًً
الطريقــة التــي تــدار بهــا الدبلوماســية فــي الســنوات القادمــة. اليــوم، لا يــزال الــذكاء الاصطناعــي عرضــة للخطــأ والتحيــز فــي كثيــر 
مــن الأحيــان، ومــن المتوقــع ألا يســتطيع أن يحــل محــل قــدرة الدبلوماســيين المتمرســين علــى تقديــر الأمــور. ومــع ذلــك، يعــد 

ــر المــرء. ــا لتجربــة الأفــكار وصقــل تفكي الــذكاء الاصطناعــي شــريكًًا رائعًً

التوصيات

ا للأهمية المتزايدة للذكاء الاصطناعي في الدبلوماسية، أقترح بعض التوصيات العملية. نظرًً

• التعليــم أولًاً: يجــب أن تتضمــن برامــج تدريــب الدبلوماســيين التفكيــر الابتــكاري وإدارة البيانــات الضخمــة والتعلــم الآلــي. ويجب أن 
تشــمل المهــارات الرقميــة للدبلوماســيين اليــوم الــذكاء الاصطناعــي وتحليــل البيانــات وتطويــر قــدرات الاستشــراف الاســتراتيجي 

باـسـتخدام أدوات اـلـذكاء الاصطناعي.

• إدخــال الــذكاء الاصطناعــي فــي الســفارات: تطويــر وتنفيــذ مفاهيــم ”الســفارات الذكيــة“ والحلــول المدعومــة بالــذكاء 
الاصطناعــي للخدمــات القنصليــة والاتصــالات وإدارة المــوارد. اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي للترجمــة اللغويــة مباشــرةًً وتحليــل 
الســياق الثقافــي لتحســين العلاقــات الدبلوماســية. توظيــف التحلــيلات التنبؤيــة المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي لإدارة الأزمــات 

وفــي أنظمــة الإنــذار المبكــر.

ــد  ــات لتحدي ــن البيان ــة م ــات هائل ــل كمي ــي لتحلي ــذكاء الاصطناع ــتغلال ال ــات: اس ــوب النزاع ــتباقية/منع نش ــية الاس • الدبلوماس
الاتجاهــات الناشــئة ومجــالات التعــاون أو الصــراع المحتملــة. تطويــر أدوات تخطيــط الســيناريوهات القائمــة علــى الــذكاء 

ــات.  ــع السياس ــي صن ــادرة ف ــر المب ــق عنص ــا يحق ــية، مم ــج الدبلوماس ــف النتائ ــاكاة مختل ــي لمح الاصطناع

• إثــراء الدبلوماســية العامــة: اســتخدام روبوتــات الدردشــة الآليــة والمســاعدين الافتراضييــن بالــذكاء الاصطناعــي علــى المواقــع 
الإلكترونيــة الدبلوماســية وقنــوات التواصــل الاجتماعــي لتحســين التفاعــل مــع الجمهــور الأجنبــي. اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي 

لتحلـيـل المـشـاعر لتعدـيـل اـسـتراتيجيات الدبلوماـسـية العاـمـة بـمـا يتواـفـق مختـلـف الجماهـيـر والمناـطـق.

• تطويــر الاســتراتيجية الإقليميــة: اســتخدام الــذكاء الاصطناعــي لتحليــل الديناميكيــات الإقليميــة المعقــدة، بمــا فــي ذلــك الصــراع 
الفلســطيني الإســرائيلي أو الأوضــاع فــي الســودان أو اليمــن أو ليبيــا.

• الدّّبلوماســيّّة الاقتصاديــة: اســتغلال الــذكاء الاصطناعــي لتحديــد الشــراكات الاقتصاديــة الاســتراتيجية وفــرص الاســتثمار 
لتتماشــى مــع أهــداف التنويــع الاقتصــادي للــدول. اســتخدام التحلــيلات المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي لتحســين المفاوضــات 

ــة. التجاري

ــية  ــي الدبلوماس ــي ف ــذكاء الاصطناع ــول ال ــة ح ــل إقليمي ــات عم ــاء مجموع ــي: إنش ــذكاء الاصطناع ــة ال ــي حوكم ــاون ف • التع
ــر مشــتركة. المشــاركة بنشــاط فــي المحافــل الدوليــة لحوكمــة الــذكاء الاصطناعــي  ــادل أفضــل الممارســات ووضــع معايي لتب

ــة.  ــر الخليجي ــات النظ ــل وجه ــان تمثي لضم



السفراء اللوغارتميون:  كيف يُُحدِِث الذكاء الاصطناعي ثورةًً في الدّّبلوماسيّّة8

Further Reading: 
Stanzel/Voelsen: Diplomacy and Artificial Intelligence, SWP Research Paper1/2022
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1.	 https://www.coursera.org/articles/what-is-artificial-intelligence
2.	 An algorithm is a step-by-step set of instructions or rules for solving a specific problem or performing a particular 

task. It’s like a recipe that guides you through a process to achieve a desired outcome.
3.	 Like Microsoft ś Copilot, Google ś Gemini, https://deepai.org/chat or Meta AI
4.	 https://www.iccbrasil.org/icc-launches-artificial-intelligence-tool-for-trade-negotiations/   https://unctad.org/

news/small-economies-welcome-ai-enabled-trade-tool-worries-remain
5.	 Large language models, or LLMs, are basically super-powered AI programs that can process and generate text. 

They’re trained on massive amounts of data (up to 1000 billion parameter), which allows them to understand 
and respond to human language in a nuanced way. LLMs use a form of artificial intelligence called deep learning. 
This involves complex algorithms inspired by the structure of the human brain. By analyzing the data they’re 
trained on, these algorithms learn to recognize patterns and relationships in language.

6.	 https://www.diplomacy.edu/ai-technology/#ai-data-tools 
         https://speechgen.humainism.ai/speech Höne et al., DiploFoundation: Mapping the challenges and opportunities
       of AI for the conduct of diplomacy, January 2019
7.	 https://foundation.mozilla.org/de/blog/new-report-how-to-build-community-driven-data-sets-in-east-

africa/ 
8.	 See e.g.: Data Innovation Lab of the German Foreign Office https://www.datainnovationlab.de/ , results will be 

further developed in Diplomacy AI Challenge https://www.omdena.com/projects/leveraging-llms-in-building-
a-global-negotiations-decision-making-framework

9.	 Interesting tools developed for business negotiations are https://www.taskade.com/agents/personal/negotiator 
        https://negobrain.ai/en/
        https://www.icertis.com/products/ai-applications/negotiateai/
10.	 Cf. The Glasl escalation model https://mediate.com/glasls-nine-stage-model-of-conflict-escalation/ 
11.	 Natural Language Processing (NLP) is a subset of artificial intelligence, computer science, and linguistics 

focused on making human communication, such as speech and text, comprehensible to computers. It involves 
developing algorithms and models that allow machines to understand, interpret, and generate natural language.

12.	 https://eufactcheck.eu/, https://fighting-fake-news.eu/ 
13.	 https://commission.europa.eu/topics/strategic-communication-and-tackling-disinformation_en 
14.	 https://www.disinfo.eu/ 
15.	 https://promptengineering.org/the-black-box-problem-opaque-inner-workings-of-large-language-models/ 
16.	 For example, https://artificialintelligenceact.eu/high-level-summary/
17.	 https://albrightstonebridge.com/news/ai-diplomacy-emerges-key-factor-gulf-foreign-policy
18.	 https://www.diplomaticourier.com/posts/saudi-arabia-and-uaes-race-for-ai-data-center-dominance
19.	 https://www.middleeastainews.com/p/uae-sets-a-global-policy-for-ai
20.	 https://ai.gov.ae/
21.	 https://www.pymnts.com/news/artificial-intelligence/2024/bahrain-ai-push-middle-east-could-serve-model-

region-experts/
22.	 https://www.fm.gov.om/launch-of-programme-to-enhance-innovation-in-omani-embassies/
23.	 https://albrightstonebridge.com/news/ai-diplomacy-emerges-key-factor-gulf-foreign-policy

Endnotes
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الملحق 2

سؤال لــ تشات جي بي تي: 

يرجــى صياغــة خارطــة طريــق سياســية لليبيــا. الأســاس لإحلال الــسلام فــي ليبيــا، واقتــراح بنــود جــدول الأعمــال بمــا فــي ذلــك 
تقاســم الســلطة وتوزيــع عائــدات النفــط، واقتــراح آليــة لذلــك، ووضــع جــدول زمني علــى 4 مراحــل، وتحديــد الأهــداف والمخرجات 

لــكل مرحلــة.

الإجابة: )في غضون 10 ثوانٍٍ(

خارطة طريق للسلام في ليبيا

ــا لتحقيــق الاســتقرار الإقليمــي والتعافــي الاقتصــادي ورفاهيــة الشــعب الليبــي.  الهــدف: لا بديــل عــن تحقيــق الــسلام فــي ليبي
يمكــن لخارطــة طريــق سياســية شــاملة أن توفــر نهجًًــا منظمًًــا لحــل النزاعــات، وضمــان التوزيــع العــادل للمــوارد، وإنشــاء نظــام 
حوكمــة مســتدام. وتحــدد خارطــة الطريــق المقترحــة المراحــل الرئيســية والأهــداف وبنــود جــدول الأعمــال والآليــات لتمضــي 

ليبيــا نحــو تحقيــق الــسلام الدائــم.

المرحلة 1: الوقف الفوري لإطلاق النار والمساعدات الإنسانية )من صفر إلى 6 أشهر(

الأهداف:

•  وقف إطلاق النار وإنهاء الأعمال العدائية.

• تقديم المساعدات الإنسانية الفورية للسكان المتضررين.

• وضع الأساس لحوار سياسي شامل.

بنود جدول الأعمال:

1. اتفــاق وقــف إطلاق النــار: التفــاوض علــى وقــف إطلاق النــار فــي جميــع أنحــاء الــبلاد وتنفيــذه، تحــت مراقبــة هيئــة دوليــة مثــل 
ــم المتحدة. الأم

2. المساعدات الإنسانية: الاستعانة بمنظمات الإغاثة الدولية لتقديم الغذاء والإمدادات الطبية والخدمات الأساسية.

3. تدابير بناء الثقة: إطلاق سراح السجناء وفتح ممرات إنسانية وضمان العودة الآمنة للنازحين.

الآلية:

•  إنشاء لجنة لمراقبة وقف إطلاق النار تضم ممثلين عن الأمم المتحدة والاتحاد الأفريقي وجامعة الدول العربية.

• تنسيق الجهود الإنسانية من خلال مكتب الأمم المتحدة لتنسيق الشؤون الإنسانية.

المخرجات:

•  توقيع اتفاق وقف إطلاق النار.

• نشر المراقبين الدوليين.

• البدء في تقديم المساعدات الإنسانية.

ا( المرحلة 2: الحوار السياسي الشامل وتقاسم السلطة )18-6 شهرًً

الأهداف:

• بدء حوار سياسي شامل يضم جميع الفصائل الليبية.

• وضع إطار عمل لتقاسم السلطة.

• إنشاء هياكل حوكمة مؤقتة.



11 السفراء اللوغارتميون:  كيف يُُحدِِث الذكاء الاصطناعي ثورةًً في الدّّبلوماسيّّة

بنود جدول الأعمال:

ــي  ــل والمجتمــع المدن ــل الرئيســية وزعمــاء القبائ ــع الفصائ ــن عــن جمي ــم مؤتمــر يضــم ممثلي 1. مؤتمــر الحــوار الوطنــي: تنظي
ــن. ــن الدوليي والمراقبي

2. إطــار تقاســم الســلطة: التفــاوض علــى ترتيبــات تقاســم الســلطة، بمــا فــي ذلــك توزيــع المناصــب الحكوميــة الرئيســية بيــن 
الفصائــل.

3. الحكومة المؤقتة: تشكيل حكومة مؤقتة مكلفة بالإشراف على العملية الانتقالية.

الآلية:

• تيسير الحوار من خلال بعثة الأمم المتحدة للدعم في ليبيا.

• الاستعانة بوسطاء من دول محاةدي أو منظمات دولية لضمان إجراء مفاوضات عادلة.

المخرجات:

• إطار عمل تقاسم السلطة المتفق عليه.

• إنشاء حوكمة مؤقتة.

• خارطة طريق لصياغة دستور جديد.

ا( المرحلة 3: إعداد الأطر الدستورية والإصلاحات الاقتصادية )36-18 شهرًً

الأهداف:

• صياغة دستور جديد والتصديق عليه.

• إصلاح السياسات الاقتصادية لضمان التوزيع العادل للموارد.

• إرساء أسس الحكم الديمقراطي.

بنود جدول الأعمال:

1. لجنة صياغة الدستور: تشكيل لجنة تمثل جميع الفصائل لصياغة الدستور الجديد.

2. توزيع عائدات النفط: إنشاء آليات للتوزيع الشفاف والعادل لعائدات النفط.

3. الإصلاح الاقتصادي: تنفيذ سياسات لتحقيق الاستقرار الاقتصادي وجذب الاستثمارات وإعادة بناء البنية التحتية.

الآلية:

• المساعدة الفنية من خبراء دستوريين ومستشارين اقتصاديين دوليين.

• إشراف من لجنة استشارية اقتصادية دولية.

المخرجات:

• صياغة الدستور والموافقة عليه.

• آلية شفافة لتوزيع عائدات النفط.

• التنفيذ الأولي للإصلاحات الاقتصادية.

ا( المرحلة 4: الانتخابات وإرساء الاستقرار على المدى البعيد )48-36 شهرًً

الأهداف:

• إجراء انتخابات حرة ونزيهة.
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• إنشاء حكومة دائمة وممثلة للجميع.

• ضمان السلام والاستقرار على المدى البعيد.

بنود جدول الأعمال:

1. إطار الانتخابات: وضع إطار عمل للانتخابات والاتفاق عليه، بما في ذلك تسجيل الناخبين والحملات الانتخابية والمراقبة.

2. الانتخابات على الصعيد الوطني: إجراء انتخابات لحكومة جديدة وفقًًا للدستور الجديد.

3. إصلاح الأجهزة الأمنية: إعادة هيكلة قوات الأمن لضمان الولاء للحكومة الجديدة وحماية حقوق الإنسان.

الآلية:

• دعم الانتخابات من خلال الهيئات الدولية مثل الأمم المتحدة والاتحاد الأوروبي.

• إصلاح قطاع الأمن من خلال الاستعانة بخبراء دوليين.

المخرجات:

• وجود إطار للانتخابات.

• النجاح في إجراء الانتخابات على الصعيد الوطني.

• إصلاح أجهزة الأمن ودمجها.

ملخص الجدول الزمني

المرحلة 1 )6-0 أشهر(: الوقف الفوري لإطلاق النار والمساعدات الإنسانية 	.1
المرحلة 2 )18-6 أشهر(: الحوار السياسي الشامل وتقاسم السلطة 	.2

المرحلة 3 )36-18 أشهر(: إعداد الأطر الدستورية والإصلاحات الاقتصادية 	.3
المرحلة 4 )48-36 أشهر(: الانتخابات وإرساء الاستقرار طويل الأمد 	.4

المتابعة والتقييم

تُُنشــئ لجنــة دوليــة مشــتركة تضــم الأمــم المتحــةد والاتحــاد الأفريقــي والاتحــاد الأوروبــي؛ لرصــد وتقييــم مــدى التقــدم فــي 
ــات  ــة التحدي ــرورة لمواجه ــب الض ــديلات حس ــراء تع ــع إج ــاءلة، م ــفافية والمس ــان الش ــة لضم ــر دوري ــر تقاري ــة. وتُُنَشَ كل مرحل

والفــرص الناشــئة.

الخاتمــة: تعــرض خارطــة الطريــق هــذه نهجــاًً منظمــاًً لتحقيــق الــسلام والاســتقرار فــي ليبيــا. إن التركيــز علــى الاحتياجــات 
الفوريــة، والحــوار السياســي الشــامل، ووضــع الأطــر الدســتورية، وتحقيــق الاســتقرار طويــل الأمــد يتيــح لليبيــا أن تضــع الأســاس 

ــلمي. ــر وس ــتقبل مزده لمس


